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Rezumat

In prezent, din ce in ce mai multi oameni au acces constant la resursele online. Existi
numeroase servicii web care ofera posibilitatea de a face activitati obisnuite precum programari
sau rezervari asupra unei game diverse de entitati, din multiple arii de afacere. Pornind de la
rezervarea camerelor la hotel, a biletelor la cinema, meselor la restaurant pana la programarea
unei sedinte cu un specialist in cadrul clinicilor medicale, unitatilor dedicate. Acest proces online
reduce foarte mult timpul si energia consumata pentru a finaliza toate aceste operatii comune si
frecvente.

Apare necesitatea unui singur punct care sa ofere acces catre multiple domenii de afacere.
O platforma care pune la dispozitie o serie de servicii inrudite precum rezervarea si programarea,
care are ca scop integrarea si agregarea unei game variate de organizatii.

Solutia propusa permite realizarea rezervdrilor si a programarilor (actiuni) asupra
elementelor din diverse organizatii (rezervarea unei camere la hotel, rezervarea unei mese la un
restaurant, programarea unei sedinte la specialist in cadrul unei clinici medicale).

Prin actiune se face referire la rezervare, programare. Organizatia, In acest context,
reprezintd o asociatie sau entitate care inglobeaza mai multe elemente (un hotel are mai multe
camere, un restaurant are mai multe mese, o clinica medicala ofera specialisti).

Atunci cand utilizatorul doreste sa efectueze o anumita actiune (rezervare, programare), o
poate realiza fie direct asupra elementului gasit in lista pe care organizatia aleasa de el o pune la
dispozitie, fie prin intermediul unui filtru. Acesta are ca scop optimizarea listei cu elemente din
care utilizatorul va face alegerea finald. Procedeul de filtrare constd in alegerea unor optiuni
simple precum intervalul de timp pentru care actiunea se va face, tipul organizatiei (hotel,
restaurant, clinicda medicald) si denumirea generald corespunzdtoare elementului de interes
(pentru hotel — camera standard pentru o persoand, camera standard pentru doud persoane; pentru
restaurant — masa pentru familie, masd pentru doud persoane; pentru clinicd medicald —
specialisti in stomatologie, in neurologie, in medicind de familie).

Datoritd nivelului de modularizare, al flexibilitatii sistemului si al numarului ridicat de
posibilitati de extindere, modelul propus reprezintd un punct de acces important pentru utilizator.
Acesta are la dispozitie in acelasi loc elemente din diferite arii de afacere si poate face diferite
actiuni asupra acestora. Ulterior, utilizatorul primeste recomandari pe baza activitatii sale cu
elemente din celelalte tipuri de organizatii inregistrate n sistem care se afld la o distanta
configurabild (dacd a rezervat o camera la un hotel, se genereazd recomandari cu mese de la
restaurante din apropiere, pe o razd de un kilometru, dupa configuratia curentd).

In dezvoltarea lucrarii de diploma s-au folosit tehnologii Microsoft, .NET 4.5, ASPNET
WEB API 2 pentru implementarea serviciilor si ASP.NET MVC pentru cea a serverului care le
consuma si formeaza platforma accesata de catre utilizator. S-a integrat si folosit AP/-ul oferit de
catre Google Maps, iar pentru a pune accent pe dinamism in interactiunea cu utilizatorul, s-a
folosit tehnica de programare Ajax si, implicit, JQuery, Javascript. Nivelul fizic de persistenta a
datelor, baza de date, reprezinta o instanta a serverului Microsoft Sql Server. Pentru a controla si
organiza fisierele proiectelor, s-a folosit sistemul de versionare oferit de TortoiseSVN.



